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Les raisons d’y croire

La démonstration du caractere quasi chevaleresque de la
chaine du froid est assez facile a construire en utilisant
simplement ses caractéristiques :

 Combat pour préserver la fragilité des biens essentiels
e Utilité sociale primordiale

* Permanence et noblesse de l'effort

* Excellence technologique ET logistique

* Continuation d’une histoire romanesque et admirable
* Valeurs communes remarquables



Projet
« Faire corps »



1 (Ré)écrire et diffuser le projet syndical



2 Traduire le projet syndical en manifeste



3 Simplifier le nom de I'OP



4 Elaborer et faire adopter une charte de relation



5 Lancer une campagne permanente et intensive
de recrutement d’adhérents



6 Créer une fete annuelle de la Chaine du Froid
a retentissement national



7 — Créer les Celsius d’or
(d’argent et de bronze, aussi)



8 Poursuivre et amplifier le FrigoTour



9 Construire les modules de formation additionnelle
a la chaine du froid



10 Diffuser les arguments
de la marque employeur sectorielle



11 mettre en place un systeme permanent
de communication



12 Assurer une présence significative
sur les médias sociaux
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la chaiwne du froid ?




20 raisons

/6 avantages



Pour continuer l'incroyable aventure du froid artificiel
commencée en France il y a 150 ans

Le froid artificiel a été inventé a Paris en 1876. Il a commencé
par un pari insensé : Faire consommer de la viande qui a fait un
voyage en mer de 105 jours dans les premieres chambres
froides embarquées sur un bateau a vapeur.

Quels avantages pour moi ?

1. Je suis moi aussi un acteur de cette saga incroyable

2. Je la raconte a mes proches qui comprennent que je suis
dans le casting des épisodes actuels de I'histoire du froid.

3. Je célebre chaque année la prouesse du bateau Le
Frigorifique lors la grande féte de la Chaine du Froid



Pour contribuer a la chaine alimentaire et a la chaine de santé

Personne ou presque ne vit a coté de toutes les sources de production de
ce gu’il mange.

La chaine du froid permet a chaque individu

- de manger des produits sains et intacts comme s’il était a c6té des lieux de

production.
- d’accéder en tout point a des médicaments fragiles comme les vaccins

Quels avantages pour moi ?

1. Mon utilité est extrémement élevée et la démonstration est simple

Je suis un maillon indispensable dans cette chaine et je peux le raconter

3. Jesais que j’interviens pour permettre les actes quotidiens liés a
I'alimentation et qui font la qualité de la vie : faire ses course, déjeuner
en famille, diner entre amis etc.

4. Je sais que c’est grace a moi si les médicaments fragiles voyagent sans
étre abimeés

5. Jesais l'origine et la finalité de mon travail et je peux I'expliquer

N



Pour jouer un role vital dans les situations de crise

Les villes disposent de quelques jours d’autonomie alimentaire.
Pendant la récente pandémie de Covid, le transport des
denrées alimentaires ne s’est pas arréte.

Les acheminements de médicaments fragiles non-plus

Quels avantages pour moi ?

1. Grace a moi et a tous ceux qui travaillent dans mon secteur,
la chaine du froid n’est jamais rompue méme dans les
situations les plus difficiles.

2. Ma mission est essentielle et admirable dans les crises qui
risquent de survenir encore.



Pour servir les actions luttant contre I'insécurité alimentaire

Pour participer a un réseau humain unique

Pour étre acteur du combat permanent de préservation de la fragilité
Pour vivre les défis technologiques de la chaine du froid

Pour vivre les défis environnementaux de la chaine du froid

Pour la sécurité de mon emploi

Pour la capacité a évoluer

Pour la variété des entreprises de la chaine du froid

Pour I'ambiance de travail



Pour la proximité

Pour la variété des modes de travail

Pour la variété du métier

Pour la facilité d’acces a la formation

Pour vivre dans un monde guidé par la performance et la reconnaissance
Pour la mobilité

Pour le plaisir de conduire



Pour le sens
La chaine du froid est une communauté unie qui se bat 24h/24 pour
préserver tous les produits indispensables a la vie mais détruits par la chaleur et

les acheminer vers 100% des gens.

Quels avantages pour moi ?

1. Jappartiens a un clan

2. Mon travail est un combat

3. Mon travail est indispensable

4. Je vis au cceur des enjeux de société

5. Je grandis humainement grace a mon travail

6. J'évolue dans un secteur dynamique et en avance sur tous les sujst de
développement durable.

7. Je contribue a la transition écologique et énergétique

8. Je vois et comprend le début et |a fin de notre mission

9. Je sais expliquer la noblesse de la chaine du froid
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‘Pourquoi je choisirais
un meéiier de la
chaine du froid®?

POUR CONTINUER Le froid artificiel a été inventé a Paris en
L'INCROYABLE AVENTURE 1876. Il a commencé par un pari insensé :
Faire consommer de la viande qui a fait un

DU FROI,D ARTIFICIEL voyage en mer de 105 jours dans les
COMMENCEE EN FRANCE IL | premiéres chambres froides embarquées sur

Y A 150 ANS un bateau a vapeur.

Je suis moi aussi un acteur de cette saga incroyable. Je la raconte a mes proches qui comprennent
que je suis dans le casting des épisodes actuels de ['histoire du froid. Je céléebre chaque année la
prouesse du bateau Le Frigorifique lors des Trophées de la Chaine Logistique du Froid.

Personne ou presque ne vit a c6té de toutes
N les sources de production de ce qu'il mange.
POUR CONTRIBUER A LA La chaine du froid permet a chaque individu
CHAINE ALIMENTAIRE ET A |de manger des produits sains et intacts
LA CHAITNE DE SANTE comme s'il était a co6té des lieux de
production et d'accéder en tout point a des
médicaments fragiles comme les vaccins

Mon utilité est extrémement élevée et la démonstration est simple. Je suis un maillon indispensable
dans cette chaine et je peux le raconter. Je sais que j'interviens pour permettre les actes quotidiens
lies a I'alimentation et qui font la qualité de la vie : faire ses course, déjeuner en famille, diner entre
amis etc. Je sais l'origine et la finalité de mon travail et je peux I'expliquer.

Les villes disposent de quelques jours

POUR JOUER UN ROLE d'autonomie  alimentaire. Pendant |Ia

VITAL DANS LES receqte pa.ndemlg de Covld, le transpAor't des

denrées alimentaires ne s’'est pas arrété. Les

SITUATIONS DE CRISE acheminements de médicaments fragiles
non plus.

Grace a moi et a tous ceux qui travaillent dans mon secteur, la chaine logistique du froid n’est jamais
rompue méme dans les situations les plus difficiles. Ma mission est essentielle dans les crises.

L'insécurité alimentaire (pas d‘acces
réguliers a des aliments sains en quantité
POUR SERVIR LES ACTIONS suffisante) touche désormais 3,5 millions de
LUTTANT CONTRE personnes en France. L'urgence est d’assurer
L'INSECURITE I'approvisionnement des structures
compétentes qui dépend des surplus
ALIMENTAIRE d’'aliments frais. Cet approvisionnement est
possible si la chaine du froid est sans faille.

Je sais que ce travail est aussi utile pour les plus démunis. Je sais que mon métier a des effets
indirects de grande valeur humanitaire et j'en suis fier. Je participe a la lutte contre l'exclusion et la
pauvreté.

La chaine du froid est une chaine humaine...

POUR PARTICIPER A UN a taille humaine. Ses membres se
RESEAU HUMAIN UNIQUE reconnaissent, se respectent et s'entraident.

L'esprit de corps est vivace et rassurant.

Je suis membre d’'une communauté unie, solidaire qui puise sa force dans la grandeur sa mission. Je
sais que trées peu de métiers peuvent revendiquer un esprit de corps comme celui-la et j'en suis fier.
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"AVANT DE FAIRE AIMER VOTRE ENTREPRISE
.. IL FAUT FAIRE AIMER LE FROID !'"

POUR ETRE ACTEUR DU
COMBAT PERMANENT DE
PRESERVATION DE LA
FRAGILITE

Dés que la chaleur est une menace, des
qu’'elle peut détruire des substances ou
laisser proliférer des microbes destructeurs
de produits fragiles, le froid est une solution
noble de haute qualité. La chaine du froid
ne s'intéresse qu'aux produits fragiles et les
maintient dans leur état d'origine.

Je mene un combat difficile, permanent et exigeant. Mes armes dans ce combat sont la rigueur, la
précision, la rapidité, la réactivité, la conscience professionnelle. La chaine logistique du froid est une
école de vie enviable qui me distingue. J'’assume une responsabilité admirable et je sais I'expliquer.

POUR VIVRE LES DEFIS
TECHNOLOGIQUES DE LA
CHAINE DU FROID

Le transport frigorifique nécessite 2 moteurs :
I'un pour le transport, lI'autre pour le froid.
Cette spécificité pose un double défi lorsqu’il
s'agit du choix des énergies utilisées et de
leur impact économique, sociologique et
écologique. L'entreposage connait aussi ces
défis. Les acteurs du froid sont ainsi pionniers
des solutions les plus adaptées.

Je travaille dans un secteur tres impliqué dans

les nouvelles

technologies de motorisation,

d’organisation du transport et dans les évolutions des choix énergétiques. Je peux accéder et

comprendre les projets en cours et en parler a mon tour.

POUR VIVRE LES DEFIS
ENVIRONNEMENTAUX DE
LA CHAINE DU FROID

La chaine du froid est confrontée a un paradoxe
passionnant : il faut transporter toujours plus
vite et entreposer dans des conditions toujours
plus performantes. Et il faut préserver
I'environnement et réduire I'impact du froid. Par
ailleurs, le réchauffement climatique
augmentera le besoin de froid. Le froid
constitue une arme contre le gachis alimentaire.

Je travaille dans un secteur qui est a la pointe des grands enjeux contemporains. Je suis un acteur de
la chaine du froid qui est et sera de plus en plus importante dans cette société. Je travaille dans un
secteur qui cherche a réduire son empreinte carbone et a minimiser le gachis alimentaire. Je travaille
dans la chaine du froid qui peut, par les innovations qu’elle génere, aider d’'autres secteurs.

POUR LA SECURITE DE
MON EMPLOI

Les offres d’emploi de la chaine du froid sont
nombreuses, variées et réparties sur tout le
territoire. Par ailleurs, la chaine alimentaire
est moins touchée par les fluctuations
économiques, ce qui signifie que les emplois
dans le transport et la logistique
alimentaires sont stables. Chaque année de

nombreux postes sont a pourvoir.

Je ne connaitrai jamais le chémage. Quelles que soient ma situation personnelle et mes disponibilités,
je trouverai un emploi qui me conviendra. Ou que j'aille, je trouverai un emploi qui me conviendra. Les
emplois ne sont pas délocalisables. 95% des contrats de travail sont des CDI.

POUR LA CAPACITE A
EVOLUER

Chacun(e) peut faire valoir ses progrés et
accéder a des missions différentes, plus
importantes ou a des fonctions plus élevées.
Les progrés du froid générent de nouveaux
métiers, de nouveaux savoir-faire dans de
nombreux domaines techniques,
technologiques ou administratifs.

Mes progreés sont visibles, vus et reconnus. Je peux accéder, si je le veux, a des postes de responsabilité
dans mon entreprise. Mon expérience a de la valeur partout. Je peux évoluer dans les nouveaux
métiers et les nouvelles compétences proposées par la chaine du froid.
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"AVANT DE FAIRE AIMER VOTRE ENTREPRISE
.. IL FAUT FAIRE AIMER LE FROID !'"

POUR LA VARIETE DES La chaine du froid est faite de sociétés de

ENTREPRISES DE LA transport, d'entrepositaires, de sociétés
o mixtes. La taille de ces entreprises est
CHAINE DU FROID variée, de la TPE au groupe international.

Je peux changer d’entreprise en conservant l'avantage de mon expérience et de mes savoir-faire. Ou
que j'aille, je peux augmenter mon expérience dans un secteur d’avenir.

Les entreprises de la chaine du froid sont
des entreprises locales (TPE-PME) ou des
antennes de grands groupes. L'organisation
POUR L'AMBIANCE DE du travail permet une véritable vie d'équipe.

TRAVAIL La proximité avec I'employeur est réelle. Le
sentiment d'appartenance a l'entreprise est
fort. L'esprit de corps et l'esprit d'équipe
sont indispensables.

Je ne suis pas noyé dans une structure o on ne me connait pas. Je peux toujours discuter avec mes
responsables. Je connais mes collegues qui me connaissent. La solidarité entre nous existe vraiment.
L’esprit d’équipe et I'esprit de corps me font grandir.

- I'y a de nombreuses entreprises (TPE, PME,
POUR LA PROXIMITE ETI, groupes) réparties sur tout le territoire.

Je vis proche de mon emploi. Je ne perds pas de temps sur mes trajets domicile <> travail. Je peux
gérer I'équilibre de ma vie professionnelle et de ma vie personnelle. Je peux étre fier de mon impact
environnemental personnel. Je peux changer d’employeur sans déménager.

La chaine du froid propose de nombreux
meétiers dans le transport et la logistique,

POUR LA VARIETE DES qui permettent une vaste palette de modes
MODES DE TRAVAIL d'activité professionnelle en CDD ou en CDI,
a temps partiel, a temps plein, en emploi

d'appoint.

Quels que soient mon dge et ma situation, je peux trouver un job dans la chaine du froid selon les
modalités qui me conviennent le mieux. Si ma situation personnelle change, je peux changer mon
mode / mon temps de travail.

Comme dans tout métier du transport et de

la logistique, la diversité est trés

POUR LA VARIETE DU importante. En fonction des missions, les

- trajets méme s'ils sont identiques sont

METIER différents chaque jour. Aucune situation ne

peut se répéter. La chaine du froid est un
ballet incessant et toujours renouvelé.

Je ne connais pas I'ennui et la routine. Chaque mission est comme une aventure nouvelle. J'apprends
sans cesse a m’'adapter aux situations rencontrées et je profite de cette capacité d’'adaptation dans
ma vie personnelle. Je suis reconnu(e) pour mon habileté, pour mon agilité.
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"AVANT DE FAIRE AIMER VOTRE ENTREPRISE
.. IL FAUT FAIRE AIMER LE FROID !'"

L'obtention du permis D est colUteuse mais
POUR LA EACILITE D'ACCES prise en charge par Poéle emploi, les
N organismes finangant les formations (OPCO,
A LA FORMATION AFT) et par les entreprises de transport
elles-mémes.

Je suis une formation qualifiante qui me donne une compétence permanente et recherchée partout. Je
ne finance pas ma formation qui est totalement prise en charge. Lorsque je suis une formation
spécifique en entreprise, je bénéficie d’'une promesse d’embauche.

La chaine du froid est une communauté

fondée sur la performance qui assure le
POUR VIVRE DANS UN progrés d'une exigence absolue : ne jamais

MONDE GUIDE PAR LA rompre le fil de la température requise.
PERFORMANCE ET LA Ces performances sont encouragées et

RECONNAISSANCE récompensées par des Trophées annuels, des
Celsius d'or, d'argent et de bronze remis
dans aux salariés dans les régions.

Mes efforts sont reconnus et récompensés. Je progresse et aide mon entreprise a étre réecompensée.
Par mon action au quotidien, je mets en avant les meilleures pratiques et les initiatives exemplaires
dans le secteur du transport et de la logistique frigorifiques. J'évolue dans un secteur qui favorise
I'innovation et I'amélioration continue. Je contribue a renforcer I'image et la réputation du secteur,
engagé en matiere de qualité, de sécurité et de responsabilité sociale.

La chaine du froid est une communauté unie
qui se bat 24h/24 pour préserver tous les
POUR LE SENS produits indispensables a la vie mais
détruits par la chaleur et les acheminer vers
100% des gens.

J'appartiens a un clan. Mon travail est un combat. Mon travail est indispensable. Je vis au cceur des
enjeux de société. Je grandis humainement grdce a mon travail. J'évolue dans un secteur dynamique
et en avance sur tous les sujets de développement durable. Je contribue a la transition écologique et
énergétique. Je vois et comprends notre mission. Je sais expliquer la noblesse du froid.

. Le transport est par essence un métier de
POUR LA MOBILITE mouvement, de mobilité, de diversité et
d'autonomie.

Je ne suis pas sédentaire, je bouge sans cesse. Je suis autonome et responsable de mes missions. Mon
métier n'est pas répétitif. Chaque trajet méme régulier est unique. Je ne connais pas I'ennui.

POUR LE PLAISIR DE La conduite est’une aCtIV,It'e plalsarlte pour
beaucoup. En faire son métier peut étre une
CONDUIRE vocation liant l'utile a I'agréable.

Mon employeur me confie des véhicules de grande valeur. Je bénéficie des évolutions technologiques
permanentes du transport et du froid et je progresse au méme rythme. Ma compétence est recherchée
et reconnue partout.
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Mais pourquoi je choisirais un
métier de la chaine du froid ?
Au moins... 20 raisons.

- Pour continuer l'incroyable aventure du froid artificiel commencée en
France il y a 150 ans

- Pour contribuer a la chaine alimentaire et a la chaine de santé

- Pour jouer un role vital dans les situations de crise

- Pour servir les actions luttant contre I'insécurité alimentaire

- Pour participer a un réseau humain unique

- Pour étre acteur du combat permanent de préservation de la fragilité
- Pour vivre les défis technologiques de la chaine du froid

- Pour vivre les défis environnementaux de la chaine du froid

- Pour la sécurité de mon emploi

- Pour la capacité a évoluer

L
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Mais pourquoi je choisirais un
métier de la chaine du froid ?
Au moins... 20 raisons.

- Pour la variété des entreprises de la chaine du froid

- Pour I'ambiance de travail

- Pour la proximité

- Pour la variété des modes de travail

- Pour la variété du métier

- Pour la facilité d’acces a la formation

- Pour vivre dans un monde guidé par la performance et la reconnaissance
- Pour le sens

- Pour la mobilité

- Pour le plaisir de conduire

L
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Données chiffrés suite aux enquétes
et sondages.

Avantages de choisir ces métiers de
la chaine du froid.
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Mais pourquoi je choisirais un
métier de la chaine du froid ?
Au moins... 20 raisons.

Ex
MINISTERE
DU TRAVAIL,
DE L'E
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du 5 mai
au 5 juin

A QUOI ASPIRENT
LES SALARIES

DES ENTREPRISES 7
DU TRANSPORT ET DE LA LOGISTIQUE &

Etudiants

Salariés

Intérimaires

Stagiaires

www.lachainelogistiquedufroid.fr
RAPPORT D'ANALYSE www.choisis-ton-avenir.com

ENQUETE SALARIES
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DU FROID

- Pour continuer I'incroyable aventure du froid artificiel commencée en France il y a 150 ans

Je suis moi aussi un acteur de cette saga incroyable
Je la raconte a mes proches qui comprennent que je suis dans le casting des épisodes actuels de I’histoire du froid.

Je célébre chaque année la prouesse du bateau Le Frigorifique lors des Trophées Charles Tellier de la Chaine du Froid.

- Pour contribuer a la chaine alimentaire et a la chaine de santé

Mon utilité est extrémement élevée et la démonstration est simple
Je suis un maillon indispensable dans cette chaine et je peux le raconter
Je sais que j'interviens pour permettre les actes quotidiens liés a I'alimentation et qui font la qualité de la vie : faire ses course,

déjeuner en famille, diner entre amis etc.
Je sais que c’est grace a moi si les médicaments fragiles voyagent sans étre abimés
Je sais I'origine et la finalité de mon travail et je peux I'expliquer.

- Pour servir les actions luttant contre I’'insécurité alimentaire

Je sais que ce travail est aussi utile pour les plus démunis.
Je sais que mon métier a des effets indirects de grande valeur humanitaire et j’en suis fier

Je participe a la lutte contre I'exclusion et la pauvreté

" D’aprés le derniére étude ANACT portant sur la qualité de vie au travail, les actifs qui estiment avoir un
N travail qui a du sens évoquent avant tout un travail utile a la société, qui rend un service a la population.
Dans le cas contraire, le sentiment d’inutilité, un manque de reconnaissance, ou encore d’effectuer un travail

pénible s’en retrouve renforcé.

L
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Environnement de travail

- Pour la variété des entreprises de la chaine du froid

Je sais que ce travail est aussi utile pour les plus démunis.
Je sais que mon métier a des effets indirects de grande valeur humanitaire et j'en suis fier
Je participe a la lutte contre I'exclusion et la pauvreté

TRM 32% 30% I |

TRV & 86% I

DEM [ 15% | | W

Loc 31% 13% B

AUX 2% 16%

PRL 49% 21% BN \

TRS 34% 19% | ] Dans la Branche, les démissions sont la premiére cause de départ

ToTAL I T des établissements (37 %). Les fins de CDD représentent la
[ [ [ [ [ [ deuxieme cause de départ des établissements de la Branche

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 % (23%).

Il Fin de période d'essai I Retraite

Bl Démission Hl Congé de fin d'activité

Il Finde CDD Il Transfert lié a appel d'offres TRV

I Rupture conventionnelle W Transfert d’établissement

Il Licenciement économique Il Licenciement pour inaptitude
M Licenciement (autre) Il Autres cas

Source : Enquéte Tableau de bord AFT

L
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- Pour I'ambiance de travail

Je ne suis pas noyé dans une structure ol on ne me connait pas.
Je peux toujours discuter avec mes responsables.

Je connais mes collegues qui me connaissent.

La solidarité entre nous existe vraiment.

L’esprit d’équipe et I'esprit de corps me font grandir.

Le bien-gtre au trayai| tient

IMPORTANCE DE

essentiel|
L’AMBIANCE DE TRAVAIL lambiance etae:::::;&
Oﬂ‘es
avec les collagyes
Plutot d'accord i . .
| 37% 98% des répondants au questionnaire
Plutdt pas d'accord démontrent qu’une bonne ambiance de travail
12% est importante pour eux et 86% pensent que le
NON ' Pas d'accord du tout bien-étre au travail tient essentiellement a
14% 2% I'ambiance et aux échanges avec les collegues.
o Tout a fait d' d
86% ———— Tout a fait d'accor
49%

L
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Environnement de travail

- Pour la proximité

Je vis proche de mon emploi.

Je ne perds pas de temps sur mes trajets domicile <> travail.

je peux gérer I’équilibre de ma vie professionnelle et de ma vie personnelle.
je peux étre fier de mon impact environnemental personnel.

Je peux changer d’employeur sans déménager.

L'IMPACT SUR LE
BIEN-ETRE AU TRAVAIL

1/4 des actifs frangais estiment que la mobilité liée a

24 0/0 leurs déplacements dans le cadre du travail a un impact

des octifs sondés astiment négatif sur leur QVCT (Qualité de vie et conditions de
que leurs trajets dans le cadre travail)

du travail ont un impact

négatif sur leur bien-étre

85% des actifs francais souhaitent que leurs trajets
professionnels évoluent.

Parmi les désagréments cités :
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- Pour la variété des modes de travail

Quels que soient mon age et ma situation, je peux trouver un job dans la chaine du froid selon les modalités qui me conviennent le
mieux.

Si ma situation personnelle change, je peux changer mon mode / mon temps de travail.

GENERATION Z ::'::rnant ma vocation GENERATION BABY-BOOMERS
ET VOCATION PERSONNELLE nhelle, selon mo; : ET VOCATION PERSONNELLE

Cen'estpas a Cen'estpasa

) l'entreprise de ) l'entreprise de
Jattends de mon m'aider a identifier Jattends de mon m'aider 2 identifier
entreprise qu'elle ma vocation, entreprise qu'elle ma vocation,

contribue 3 mon mes aspirations contribue 3 mon mes aspirations
epanouissement individuelles epanouissement individuelles

personnel 40% personnel 46%
60% 54%

60% des répondants de la génération Z attendent de I'‘entreprise qu’elle contribue a leur
épanouissement personnel, contre 54% de ceux de la génération des baby-boomers qui considérent
dans 46% des cas que ce n’est pas a I'entreprise d’aider les salariés a identifier leurs aspirations et
vocations personnelles.
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- Pour jouer un role vital dans les situations de crise

Grace a moi et a tous ceux qui travaille dans mon secteur, la chaine du froid n’est jamais rompue méme dans les situations les plus
difficiles.
Ma mission est essentielle dans les crises.

SONSONS0S 77

Les répondants accordent une forte importance au fait de
rendre service aux autres. En effet notre analyse a plat par
systeme de bareme l'estime a 7.7/ 10. Lorsque nous

Mon méﬁel’ doit

ANALYSE DE LA VARIABLE rendre service
aux autres

«METIER ET SENS DU SERVICE »

Plutt d'accord
‘ e pas daccord regardons la répartition des effectifs sur cette variable, nous

NN 2% constations que 81% des répondants ont répondu étre tout a
2% " fait d’accord.
oul
98%

Tout a fait d'accord

81%
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- Pour participer a un réseau humain unique

Je suis membre d’une communauté unie, solidaire qui puise sa force dans la grandeur sa mission.
Je sais que trés peu de métiers peuvent revendiquer un esprit de corps comme celui-la et j’en suis fier.

GENERATION ET TRAVAILLE SEUL

e

L'enquéte nous a indiqué que génération des
babyboomers montre une appétence plus forte
a travailler seule (93%) que les autres
générations. A Ilopposé, la génération Z

démontre quant-a-elle moins de volonté a
P travailler seule (79%).
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- Pour étre un acteur du combat permanent de préservation de la fragilité

Je méne un combat difficile, permanent et exigeant.

Mes armes dans ce combat sont la rigueur, la précision, la rapidité, la réactivité, la conscience professionnelle.
La chaine du froid est une école de vie enviable qui me distingue.

J’assume une responsabilité admirable et je sais I'expliquer.

51% des répondants tendent vers une organisation

F Sanctionné.e ou ’selo.n eu?( un échec ou une erreur doit étre

Accueillie comme ——n 5% toléré si explicable.

une opportunité

d'apprentissage Toléré.e si explicable , ..
44% 51% 44% des répondants tendent vers une organisation

ou l'échec, l'erreur, sont pergus comme une
invitation a apprendre et a grandir.
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- Pour la capacité a évoluer

Mes progres sont visibles, vus et reconnus.
Je peux accéder, si je le veux, a des postes de responsabilité dans mon entreprise.

Mon expérience a de la valeur partout.
Je peux évoluer dans les nouveaux métiers et les nouvelles compétences proposées par la chaine du froid.

ANALYSE DE LA VARIABLE ’:“"haite Progresser
«PROGRESSION ans mon entreprise
DANS L’ENTREPRISE »

Lorsque nous questionnons les répondants sur
leur souhait de progresser dans leur entreprise,
88% d’entre eux manifestent un souhait de

progression, et 42% disent souhaiter créer leur
y entreprise et devenir leur propre patron.
‘ "




Créativité pour 'emploi » LOGISTIQUE
DU FROID

. =
@ TRANSPORT & LOGISTIQUE LA CHAINE P 6
AR

CHITECTES

DEMARIES Réalisation &
accomplissement de soi

- Pour la variété du métier

Je ne connais pas I'ennui et la routine.

Chague mission est comme une aventure nouvelle.

J apprends sans cesse a m’adapter aux situations rencontrées et j’en profite de cette capacité d’adaptation dans ma vie personnelle.
Je suis reconnu(e) pour mon habileté, pour mon agilité. "

PERCEPTION Le"tc':e:t"isepomvous
e .
DE L’ENTREPRISE Comme ;
14% LUentreprise est associée,
. o/
@ Ure mécanique majc‘)rltalrement (66/:;) a un
(taches a réaliser, systeme vivant qui évolue et
cbjectifde rentabiitd) s’adapte constamment.
.Unefamille
Un systéme vivant ) A H
20% (qui évolue et s’adapte 20% . de nOtr.e ‘echantlll.on
constamment) associe I'entreprise a la famille

66%

et 14% a une mécanique.
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- Pour vivre dans un monde guidé par la performance et la reconnaissance

Mes efforts sont reconnus et récompensés.

Je progresse et aide mon entreprise a étre récompensée.

Par mon action au quotidien, je mets en avant les meilleures pratiques et les initiatives exemplaires dans le secteur du transport et
de la logistique frigorifique.

J’évolue dans un secteur qui favorise I'innovation et I'amélioration continue.

Je contribue a renforcer I'image et la réputation du secteur, engagé en matiere de qualité, de sécurité et de responsabilité sociale.

Adues'uajetdel’évaluatio,, 55% .def réRondants tencllent vers une
entrepﬁg:';:;",'gf';c“" organisation ou selon eux I’évaluation de la

' S performance doit étre portée sur la
performance collective et I’évaluation doit
étre faite par les pairs. Cette tendance est
commune a toutes les générations, mais est

L'accent soit porté i o

L'accent soit porté sur la performance plus marquée chez les générations Z (60%) et Y

sur la performance IﬂdIVIduglle, et (58%).

collective, et I'évaluation par la
l'évaluation des hiérarchie ]
performances par 45% 45% des répondants tendent vers une
|esgﬁag/s organisation ou I'évaluation doit porter sur la
(1]

performance individuelle et est faite par la
hiérarchie.
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accomplissement de soi
- Pour le sens

Jappartiens a un clan

Mon travail est un combat

Mon travail est indispensable

Je vis au coeur des enjeux de société

Je grandis humainement grace a mon travail

Jévolue dans un secteur dynamique et en avance sur tous les sujst de développement durable.
Je contribue a la transition écologique et énergétique

Je vois et comprend le début et la fin de notre mission

Je sais expliquer la noblesse de la chaine du froid

Toutes les générations souhaitent que leur
travail ait du sens. Cependant la place ou le

ANALYSE DE LA VARIABLE une“:i::.d’effectuer role que doit jouer le travail dans leurs vies
ion, j’aj p epp s PR
« SENS DANS LE TRAVAIL » de la compramy " semble différer selon les générations.

Ainsi, la génération X percevrait le travail
‘ 8 3 comme un moyen de gagner sa vie, subvenir a
b | /10 ses besoins, alors que les jeunes générations

rechercheraient le sens en priorité, dans leur
métier, leurs actions, leurs taches, etc. « A
quoi cela sert de faire cette tache ? ».
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- Pour vivre les défis technologiques de la chaine du froid

Je travaille dans un secteur trés impliqué dans les nouvelles technologies de motorisation, d’organisation du transport et dans les
évolutions des choix énergétiques.
Je peux accéder et comprendre les projets en cours et en parler a mon tour

85% des répondants portent un intérét
particulier aux nouvelles technologies.

Evolutions technologiques

, R A A& & ’échantillon se montre optimiste vis-a-vis
e porte un intérét particulier aux l " l' 'l 7 8 . .

nouvelles technologies ' ' ' 3O 0 des nouvelles technologies puisque 37%
Si demain mon métier change, je seulement des répondants se disent

e alutians technalogiones 8 6 inquiets concernant les  évolutions
redéfinition des missions, y &0 technologiques de demain et de leur poste
nouveaux équipements...) .

A . de travail.
Les évolution technologiques de
demain (automatisation, camion Q 4 2
té)etd te d . , .
connecté] et de mon poste de : y o /10 Cela est confirmé par le fait que 95%

travail m'inquiétent
estiment qu’ils pourront s’adapter aux
évolutions de leur métier
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- Pour vivre les défis environnementaux de la chaine logistique du froid

Je travaille dans un secteur qui est a la pointe des grands enjeux contemporains.

Je suis un acteur de la chaine du froid qui est et sera de plus en plus importante dans cette société.

Je travaille dans un secteur qui cherche a réduire son empreinte carbone et a minimiser le gachis alimentaire.

Je travaille dans la chaine du froid qui peut, par les innovations qu’elle génére aider d’autres secteurs économiques.

Travailler dans
une entreprise engagée

GENERATIONS ET TRAVAIL DANS UNE ENTREPRISE ENGAGEE EN MATIERE SOCIETALE
(version regroupée) €N matiére socigtale

est es, i
100% sentiel

8% 87% .
b 81%

— Le fait de travailler dans une entreprise

5 engagée en matieére sociétale est
é 50% essentielle pour toutes les générations La
< génération des baby-boomers affirme
25% . . - 19% davantage sa position puisque seulement
- L - . 3% de répondants de cette génération

o Baby-boomers énération X eneration ¥ A disent ne pas étre d’accord et 55% sont
@ oui tout a fait d’accord. Toutefois, la

répartition entre génération, bien qu’elle
varie, reste globalement la méme.
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BESRELE Sécurité de I'emploi

- Pour la sécurité de mon emploi

Je ne connaitrai jamais le chdmage.

Quelles que soient ma situation personnelle et mes disponibilités, je trouverai un emploi qui me conviendra.
Ou que jaille, je trouverai un emploi qui me conviendra.

Les emplois ne sont pas délocalisables.

95% des contrats de travail sont des CDI.

Je suis ¢
ANALYSES DE LA VARIABLE duy o _2Pable de quitter,

ujour ay lendemam

«LOYAUTE » mon employey

quand la situation

n 2 ’,
€ me convient pys Plutét d'accord

23%

Plutét pas d'accord
5,9 >
' 3 /10 NON
42%
oul Pas d'accord du tout
58% des répondants de notre échantillon se disent 58% 16%
capables de quitter leur employeur du jour au lendemain — ?g‘t}z fait d'accord
si la situation ne leur convient plus. Toutefois, 77% ne

souhaitent pas changer de métier ou de profession.
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